
Shoreline Management at 
Swinging Bridge and Toronto Reservoirs

Swinging Bridge Hydroelectric Project (FERC Project No.  10482)



 Purpose
‐ Two virtual meetings – Tuesday, May 18, at 6:30 p.m. and Saturday, June 5, at 
9:30 a.m. (same presentation)

‐ Introduce Eagle Creek Shoreline Management Program staff 
‐ Update on shoreline management program and annual permitting program
‐ Opportunity to ask questions

Purpose of Meeting

2



 Recent Changes in Management 
‐ November 2018 – Ontario Power Generation (OPG) acquired Eagle Creek Renewable 
Energy, including Swinging Bridge, Mongaup Falls, and Rio Projects

‐ October 2019 – OPG acquired Cube Hydro Partners and Helix Partners (collectively, 
Cube Hydro)

‐ Eagle Creek and Cube Hydro merged into one company and are operating under the 
Eagle Creek Renewable Energy name, as a subsidiary of OPG

 New management of Eagle Creek working to ensure Project in full compliance with FERC 
license

Eagle Creek
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 Translating Eagle Creek’s Corporate Values to the Shoreline 
Management Program
‐ Stewardship: Committed to protecting our environment and 
facilities. It is our social responsibility to provide a more 
sustainable environment for our communities and generations 
to come.

‐ Safety: Committed to the safety and well‐being of our 
employees and the public, through operational excellence and 
regulatory compliance



 Swinging Bridge Reservoir
‐ Full pond elevation: 1,070 feet 
‐ Project boundary: generally follows 
elevations between 1,075 and 1,080 
feet

 Toronto Reservoir 
‐ Full pond elevation: 1,220 feet 
‐ Project boundary: generally follows 
elevations between 1,225 and 1,230 
feet

 Shoreline buffer 
‐ Project land owned by Eagle Creek 
between full pond elevation and the 
FERC‐licensed Project boundary at 
Swinging Bridge and Toronto reservoirs

Swinging Bridge and Toronto Reservoirs
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 Recent years: lack of clear direction on management of shoreline uses/activities 
and lack of clear Eagle Creek point‐of‐contact for questions/concerns

 New management of Eagle Creek working to ensure Project is in full compliance 
with the existing FERC license

 Key Staff
‐ Primary point‐of‐contact for shoreline permitting

• Karen Baldwin, Property Compliance Supervisor – karen.baldwin@eaglecreekre.com
704‐422‐5525 desk / 704‐796‐5256 cell

‐ Other Eagle Creek staff for shoreline management, regulatory/compliance 
issues:
• Jody Smet, Vice President of Regulatory Affairs – jody.smet@eaglecreekre.com
• Joyce Foster, Director of Licensing and Compliance – joyce.foster@eaglecreekre.com
• Jade Alvey, Licensing and Compliance Manager – jade.alvey@eaglecreekre.com

Shoreline Management Program Improvements
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 Eagle Creek’s  written authorization required for activities within the Project 
boundary (including shoreline buffer) and on Eagle Creek property 

 Following may be permitted in accordance with the Guidelines for Use and 
Occupancy of Lands Owned by Eagle Creek Hydro Power, LLC, Eagle Creek Water 
Resources, LLC, and Eagle Creek Land Resources, LLC (Guidelines) located at 
https://www.eaglecreekre.com/sites/default/files/inline‐files/12‐06‐
06%20Eagle%20Creek%20Guidelines%20Brochure%20Text.pdf:
‐ landscape plantings (no tree cutting without prior written consent from Eagle 
Creek)

‐ non‐commercial piers, landings, boat docks, or similar structures
‐ embankments, bulkheads, retaining walls or similar structures used for erosion 
control or to protect the shoreline 

‐ gazebos, booths, tents, or awnings 
‐ security lighting

 Any use/occupancy of Eagle Creek lands must include setback of 10 feet from the 
extended property lines 

Shoreline Management Program
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 April 2021 letter from Karen Baldwin
‐ Acknowledgement form
‐ Annual fee 

 Existing, authorized (existing License Agreement) private recreation facilities (e.g.,
non‐commercial piers, boat docks, landings)
‐ Permitted under the existing License Agreement for one‐year period May 1, 
2021 through April 30, 2022

‐ Annual fee ($100)

 If no License Agreement for existing private recreation facilities (e.g., non‐
commercial piers, boat docks, landings) exists with Eagle Creek
‐ Authorization of existing facilities, if in compliance with the Guidelines, may be 
obtained through a new License Agreement with Eagle Creek
• Initial License Agreement fee of $250 for first year only
• Subsequent annual fee of $100 annually

Annual Shoreline Permitting Program
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License Agreement Example
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License Agreement Example
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 FERC Project license (Standard Article 5 and standard land use article [Article 407]) 
grants Eagle Creek the authority to allow certain uses/activities without prior FERC 
approval but Eagle Creek must supervise and control the use for which it grants 
permission

 Eagle Creek is legally required to ensure that the uses for which it grants 
permission are maintained in good repair and comply with applicable state and 
local health and safety requirements

 Standard land use article (Article 407) of existing FERC license authorizes Eagle 
Creek to grant permission for the following on Project lands and waters without 
FERC prior approval:
‐ landscape plantings
‐ noncommercial piers, landings, boat docks, or similar structures and facilities 
that can accommodate no more than 10 watercraft at a time intended to serve 
single‐family type dwellings; and 

‐ embankments, bulkheads, retaining walls, or similar structures for erosion 
control to protect the existing shoreline

FERC’s Standard Land Use Article
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 What happens if I currently have an unpermitted dock or other structure?  

 What if I want to do something that isn’t included in the existing Guidelines?

 Can I install a pathway or boardwalk from my property to my dock?  

 Can I install a patio along the shoreline?  

 Can I cut vegetation next to my dock?

 What if I live in Chapin Estates?  Isn’t my dock covered by the agreement with 
Woodstone?

 Are landowner needs taken into account?

 Why does FERC get a say in when it comes to shoreline management?

 What does it mean to have a public access reservoir with Federal regulations?

Frequently Asked Questions
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 Phase 1 completed 
‐ Boat docks identified and linked into 
GIS web‐based mapping system

 Phase 2 to be completed in 2021
‐ Field visit during the 2021 boating 
season

‐ Verify dock presence 
‐ Take pictures of docks
‐ Incorporate field visit information and 
pictures into web‐based mapping 
system

 Shoreline Inventory will help Eagle Creek 
better track permits to more efficiently 
and effectively work with shoreline 
property owners

Shoreline Inventory ‐ Swinging Bridge and Toronto
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 Relicensing Settlement Agreement filed with FERC by May 28, 2021
‐ Develop Shoreline Management Plan (SMP) in consultation with HOOT, 
SBPOA, and NYSDEC within 2 years of FERC license issuance (anticipated March 
2022)

‐ Process for permitting structures prior to SMP approval
• Existing structures on Project lands/waters must be authorized by Eagle Creek
• Work with adjacent property owners to confirm the status of structures
• Work with adjacent property owners to permit existing, unpermitted facilities 
• Permit applications for existing docks constructed prior to Settlement Agreement 

will generally be approved 
• New structures requested prior to SMP approval subject to existing Guidelines

‐ Establish target reservoir elevation levels during the recreation season for 
Swinging Bridge and Toronto reservoirs

Moving Forward
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 Web form for reaching Eagle Creek staff
‐ https://www.eaglecreekre.com/contact‐careers

 Lake Level Information
‐ Current and forecasted lake levels: 
https://www.eaglecreekre.com/facilities/operating‐facilities/mongaup‐river‐
hydroelectric‐system/mongaup‐river‐system‐lake‐levels‐and‐rio‐operation‐
forecast

‐ Lake Level Alerts: Sign‐up form/web link currently under development

 Relicensing Information: https://www.eaglecreekre.com/facilities/operating‐
facilities/mongaup‐river‐hydroelectric‐system/mongaup‐river‐relicensing‐
information

Resources 
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Questions
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 Primary point‐of‐contact for shoreline permitting
‐ Karen Baldwin, Property Compliance Supervisor

• karen.baldwin@eaglecreekre.com
• 704‐422‐5525 desk / 704‐796‐5256 cell

 Other Eagle Creek staff for shoreline management or regulatory/compliance 
issues:
‐ Jody Smet, Vice President of Regulatory Affairs 

• jody.smet@eaglecreekre.com
‐ Joyce Foster, Director of Licensing and Compliance

• joyce.foster@eaglecreekre.com
‐ Jade Alvey, Licensing and Compliance Manager

• jade.alvey@eaglecreekre.com

Contacts
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